
1 ‐ QUADRO DI AUTODIAGNOSI DEL NUMERO DI UTENTI SERVITI

Comune PIEVE DEL CAIRO

N° di utenti serviti
2019

N° di utenti serviti
2021

N° utenti con bisogni inevasi
2021 (*)

INTERVENTI E SERVIZI

M12 ‐ Utenti famiglia e minori    8 18

M15 ‐ Utenti disabili 3 5

M18 ‐ Utenti con dipendenze e salute
mentale

1

M21 ‐ Utenti anziani 1

M24 ‐ Utenti immigrati e nomadi 8

M27 ‐ Utenti povertà, disagio adulti e
senza dimora

26 41

M30 ‐ Utenti Multiutenza

CONTRIBUTI ECONOMICI

M35 ‐ Utenti famiglia e minori 14 18

M36 ‐ Utenti disabili

M37 ‐ Utenti con dipendenze e salute
mentale

1

M38 ‐ Utenti anziani 1

M39 ‐ Utenti immigrati e nomadi    

M40 ‐ Utenti povertà, disagio adulti e
senza dimora    

M41 ‐ Utenti Multiutenza

STRUTTURE

M44 ‐ Utenti famiglia e minori 4

M47 ‐ Utenti disabili

M50 ‐ Utenti con dipendenze e salute
mentale

M53 ‐ Utenti anziani

M56 ‐ Utenti immigrati e nomadi

M59 ‐ Utenti povertà, disagio adulti e
senza dimora

R01 ‐ Utenti Multiutenza

R02 ‐ TOTALE UTENTI 51 98 0

(*) Liste di attesa/stime comunali.

R03 ‐ Numero di abitanti 2021 1745

R04 ‐ Livello di servizio effettivo 2021 
(% di utenti serviti rispetto alla popolazione)

5,62

R05 ‐ Livello di servizio di riferimento 2021 
(% di utenti figurativi standard rispetto alla popolazione)

6,37

Nel 2021 il livello di servizio effettivo dall'ente locale è risultato inferiore al livello di servizio di
riferimento.

L'ente locale deve quindi procedere alla compilazione del quadro 2 di autodiagnosi della spesa per il sociale.

2 ‐ QUADRO DI AUTODIAGNOSI DELLA SPESA PER IL SOCIALE

R06 ‐ Fabbisogno standard del sociale + Fondo del sociale 2021 119.125,12

R07 ‐ Spesa storica 2017 calcolata con il questionario dei fabbisogni standard 36.123,59

R08 ‐ Risorse aggiuntive effettive del sociale assegnate per il 2021 2.195,56

Nel 2017 la spesa dell'ente locale è risultata inferiore al livello del fabbisogno standard per la funzione servizi sociali.
Di conseguenza, a fronte delle risorse aggiuntive effettive assegnate per il 2021 da rendicontare (2.195,56 euro), l'ente locale
può incrementare l'offerta di servizi attraverso utenti aggiuntivi rispetto al 2019 e/o
raggiungere obiettivi qualitativi in termini di significativo miglioramento dei servizi sociali e/o
aumentare il numero di assistenti sociali e/o di altre figure professionali.

L'ente locale deve quindi procedere alla compilazione del quadro 3 degli obiettivi di servizio 2021 e del Quadro 4 di relazione
in formato strutturato.

3 ‐ QUADRO DEGLI OBIETTIVI DI SERVIZIO 2021

R09 ‐ Risorse aggiuntive effettive del sociale assegnate per il 2021 da
rendicontare

2.195,56

OBIETTIVI DI SERVIZIO QUALITATIVI 2021 Numero
Spesa
aggiuntiva 

N° Utenti
aggiuntivi 

R10 ‐ Assistenti sociali aggiuntivi (per raggiungimento soglia 1:6500
ab.)

0,00 € 0

R11 ‐ Altre figure professionali (educatori, ecc.) aggiuntive 0,00 € 0

R12 ‐ Interventi per un significativo miglioramento dei servizi sociali 78.374,21 € 73

OBIETTIVO DI SERVIZIO QUANTITATIVI 2021
Spesa
aggiuntiva 

N° Utenti
aggiuntivi

R13 ‐ Utenti aggiuntivi 2021 rispetto al 2019 50.384,00 € 47

R14 ‐ Risorse aggiuntive trasferite all'Ambito territoriale sociale  € 0

Spesa
aggiuntiva 

N° Utenti
aggiuntivi

R15 ‐TOTALE OBIETTIVI DI SERVIZIO 2021 128.758,21 120

Nel 2021 l'ente locale ha rendicontato la spesa del sociale aggiuntiva coerentemente con le maggiori risorse
assegnate.

L'ente locale può quindi procedere alla compilazione del quadro 4

4 ‐ QUADRO DELLA RELAZIONE IN FORMATO STRUTTURATO

Il livello di spesa dell'ente locale è inferiore al fabbisogno e il livello di servizi convenzionalmente calcolato è
più basso a quello di riferimento a causa di:

R34 NO
Scelta di amministrazione, dovuta ad una particolare configurazione delle preferenze locali, di destinare
le risorse ad altre funzioni

R35 NO
Presenza sul territorio di reti di volontariato/dei servizi del terzo settore ben sviluppate che forniscono
prestazioni simili sostitutive 

Difficoltà di avviare il servizio sociale adeguato a causa di mancanza del personale specializzato, quali: 

R36 NO Assistenti sociali 

R37 NO Altro personale qualificato 

R38 NO
Mancanza/carenza del sistema sociale integrato attraverso l'ambito sociale; mancanza/carenza di
accreditamenti presso le strutture private che erogano servizio sociali 

R39 SI Altro (specificare nel campo della relazione in formato libero)

R40 ‐ RELAZIONE IN FORMATO LIBERO (massimo 6.000 caratteri)

Rispetto all’anno 2019, nel corso del 2021 è aumentato il numero di utenti serviti da questo Comune, in particolare è
cresciuto con evidenza il numero di famiglie e minori e di utenti in situazione di povertà, disagio e senza dimora nei
cui confronti l’Ente ha prestato servizi e adottato interventi. Lo stesso dicasi per quanto concerne gli interventi
mirati adottati nei confronti di soggetti disabili (con ben due unità in più rispetto al 2019) e nei riguardi di soggetti
immigrati e nomadi. Questo Ente ha sopperito anche alle esigenze di un soggetto con problematiche di salute
mentale e dipendenze. Inoltre, probabilmente anche a causa del propagarsi della pandemia causata dal Coronavirus,
negli ultimi due anni il numero di soggetti che hanno aderito all’iniziativa “Pacco Alimentare”, percependo aiuti di
genere alimentare, è più che raddoppiato: nell’anno 2021 i soggetti percettori di questo sostegno sono stati
quarantuno. Lo stesso dicasi per quanto riguarda i contributi economici erogati da questo Ente destinati a famiglie e
minori, a soggetti con dipendenze e problemi di salute mentale e ad anziani: rispetto all’anno 2019, nel corso nel
2021 sono aumentati di ben sei unità i percettori di tali contributi. Infine, nell’anno 2021 a seguito di provvedimenti
del Tribunale, sono stati collocati in Comunità tre minori e un minore in famiglia affidataria: ciò ha comportato la
pianificazione da parte di questo Ente di adeguati interventi di supporto e la somministrazione dei necessari servizi,
oltre a predisporre una adeguata pianificazione di erogazione del necessario contributo economico.
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